
Sociedad Portuaria Regional de Cartagena S.A.
Teniendo en cuenta los horarios de atención que manejan las diferentes autoridades 
se les recuerda gestionar con ellos los tiempos extraordinarios para las operaciones 

programadas fuera del horario habitual que manejan dichas autoridades. En el 
evento de no optar por realizar la operación deben solicitar la cancelación de la 

misma a atención al cliente.
Tenga  en  cuenta  que  debe  presentar  en  puerta  su  documento  ARIM  impreso  con  la
fecha y hora de su cita, deberá tener cita asignada para que esta se vea reflejada en su
documento.

Programación desde: 16/12/2023 12:00

PROGRAMACIÓN DE SERVICIOS A LA CARGA Programación hasta: 19/12/2023 23:45

SP-FMT301, 2017-06-21 Fecha Emision: 16/12/2023 12:32
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CUMPLIMIENTO DE ATENCIÓN DE CITAS DE CARGA SUELTA
Las citas de carga suelta deberán ser cumplidas de acuerdo al comunicado 2942 del 19 de Mayo de 2017 publicado en www.puertocartagena.com.
Los vehículos deberán presentarse en la puerta de entrada de la terminal a la hora programada y habrá disponibilidad de atención en la bodega hasta una hora después de la cita
programada. Los vehículos que se presenten en la puerta de entrada después de la cita programada deberán reprogramar su cita.
CITAS DE CARGA SUELTA EN DTA
El horario para cargues en DTA de carga general en bodegas para ambas terminales es de 07:30 a 19:30, para esto debe colocar la sigla “OTM” y/o DTA” en el campo de
observaciones en la plantilla de solicitud; si al solicitar su cita no se especificó “OTM y/o DTA”, el camión no será radicado fuera de las horas especificadas previamente.
Para mayor información sobre como programar sus servicios de carga general puede ingresar a la página web del puerto en la sección “Comunicados, formatos y procesos” donde
podrá encontrar los instructivos para solicitud de citas de acuerdo al servicio requerido o comunicarse con atención al cliente

OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01 ST BAC 603836544 602713489 16/12/2023 12:30 LOGISTICA TOTAL SAS 2 PAQU

OP-B01 ST BAC 603210951 602711525 16/12/2023 12:30 RODAR CARGA SAS 1 PALE

OP-B01 ST BAC 603187825 602713511 16/12/2023 12:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 1 PALE

OP-B01 ST BAC 603070781 602712345 16/12/2023 12:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 15 PALE

OP-B01 ST BAC 603099682 602702167 16/12/2023 13:30 MCTS.A.S. 1 PAQU

OP-B01 ST BAC 603211149 602706415 16/12/2023 13:30 CARGA MASIVA S.A 6 PALE

OP-B01 ST BAC 602852227 602710224 16/12/2023 13:30 MCTS.A.S. 4 PALE

OP-B01 ST BAC 603154625 602710510 16/12/2023 13:30 MCTS.A.S. 5 BULT

OP-B01 ST BAC 602891899 602710541 16/12/2023 14:30 TACMO SAS-TRANSPORTES DE CARGA 
MASIVOS Y

2 BULT

OP-B01 ST BAC 603175054 602713496 16/12/2023 14:30 TRANSPORTADORA MULTIGLOBAL SAS 7 PALE

OP-B01 ST BAC 603212714 602700880 16/12/2023 14:30 TRANSPORTE R-R SAS - EMPRESA 
COMERCIAL D

4 PAQU

OP-B01 ST BAC 603232618 602709364 16/12/2023 14:30 MCTS.A.S. 3 PALE

OP-B01 ST BAC 603114683 602715548 16/12/2023 14:30 DITRANSA S.A./CIA.DISTRIB.Y 
TRANSPORTE S

1 PALE

OP-B01 ST BAC 603220567 602710533 18/12/2023 13:30 FAST TRANSPORT TRUCK SAS 2 BULT

OP-B01 ST BAC 603087444 602713487 18/12/2023 13:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

7 PAQU

OP-B01 ST BAC 603135986 602715549 18/12/2023 13:30 DITRANSA S.A./CIA.DISTRIB.Y 
TRANSPORTE S

7 PALE

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 303906863 302703733 16/12/2023 13:30 INMERCO SA VMT773 325900790 
50 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303658161 302703738 16/12/2023 13:30 INMERCO SA VMT773 325900791 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303884825 302538277 16/12/2023 13:30 INMERCO SA VMT773 325900849 
175 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304053040 302703802 16/12/2023 13:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

TSE835 325900794 
210 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304042226 302588424 16/12/2023 13:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

TSE835 325900742 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304004007 302703678 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400087 
20 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304264192 302703679 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400088 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303721391 302703680 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400089 1 
SACO
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 303815794 302703684 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400090 
10 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303916722 302703686 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400091 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303899023 302703687 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400092 
14 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304140305 302703689 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400127 
15 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304253443 302703691 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400128 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303681633 302703692 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400129 2 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303884628 302703694 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400130 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303685227 302533013 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400016 
10 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303569455 302662733 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400031 
10 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304153558 302662737 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400033 
10 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303621691 302703661 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400039 
23 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304162704 302703663 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400044 7 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303723407 302588175 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400074 
15 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303784931 302588178 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400075 
15 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303764186 302588179 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400076 
20 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304075301 302588180 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400077 4 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303779388 302588181 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400078 6 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303649829 302588406 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400079 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304105077 302703668 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400080 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304076118 302703669 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400081 2 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303484311 302703670 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400082 1 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304005388 302703672 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400083 7 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303397734 302703673 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400084 8 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304146734 302703675 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400085 
10 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303371101 302703677 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SOP954 332400086 
40 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303408706 302703946 18/12/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

KRL943 183212069 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304298402 302703843 18/12/2023 8:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

WHM686 325900795 
220 SACO
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 304009263 302562820 18/12/2023 8:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

WHM686 325900797 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303700066 302703913 18/12/2023 9:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA SLG530 900111548 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303933841 302703737 18/12/2023 9:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

TZY170 396001029 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303714984 302571660 18/12/2023 9:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

TZY170 396001030 
165 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303771495 302703744 18/12/2023 9:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

TZY170 396001035 
55 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303903835 302629776 18/12/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

ZNK158 17800387 20 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304202269 302632020 18/12/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

ZNK158 17800190 50 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303876603 302703788 18/12/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

ZNK158 
17800388-9-90-4 1 
PALE

OP-B01-CAFE IT CAB 303381228 302703792 18/12/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

ZNK158 17800395 2 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303499619 302703796 18/12/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

ZNK158 17800824 10 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303425844 302703798 18/12/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

ZNK158 17800351 60 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303815918 302703799 18/12/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

ZNK158 17800243 8 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303455802 302703743 18/12/2023 10:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

TRC095 396001034 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303991976 302703744 18/12/2023 10:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

TRC095 396001035 
220 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303790401 302703949 18/12/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SWO168 306801139 
91 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304290996 302703953 18/12/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SWO168 306801138 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303761228 302703768 18/12/2023 11:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

TRH917 364300173 
135 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303708398 302703769 18/12/2023 11:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

TRH917 364300174 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303854216 302536981 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400116 
1 PALE

OP-B01-CAFE IT CAB 303387571 302703768 18/12/2023 13:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

SZS921 364300173 
140 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303950890 302662735 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400032 
10 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303235958 302536982 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400117 
120 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303544009 302536983 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400118 
15 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304270704 302536984 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400119 
60 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304329029 302536986 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400120 
45 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303386825 302536989 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400121 
30 SACO
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 304310241 302536990 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400122 
30 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303515517 302562886 18/12/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WPS724 332400131 
12 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303443549 302703763 18/12/2023 13:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

SZS921 364300175 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303636650 302589320 18/12/2023 14:30 TRANSPORTES CENTROLIMA LTDA TJB443 325900751 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303773316 302703787 18/12/2023 14:30 COOP.TRANSP.DEL RISARALDA LTDA TMX559 306300390 
570 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304165554 302703924 18/12/2023 15:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

KSO824 305900659 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304078135 302703926 18/12/2023 15:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

KSO824 305900663 
180 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304288962 302536209 18/12/2023 15:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

YHK587 305900665 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303353290 302536210 18/12/2023 15:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

YHK587 305900666 
95 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303616637 302703926 18/12/2023 15:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

YHK587 305900663 
95 SACO

OPERACIONES OP-B05

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B05 ST BAC 603654230 602713814 16/12/2023 12:30 COLTANQUES SAS 2 PALE

OP-B05 ST BAC 603216643 602710428 16/12/2023 12:30 SILOGISTICA SAS 8 PALE

OP-B05 ST BAC 603179696 602715541 16/12/2023 12:30 LINKARGA S.A 1 PIEZ

OP-B05 ST BAC 603102065 602713811 16/12/2023 12:30 ENCOEXPRESS SA.-COLOMBIANA DE 
ENCOMIENDA

10 PALE

OP-B05 ST BAC 603602239 602710506 16/12/2023 12:30 CONCARGA SA-COMPANIA 
COLOMBIANA DE CARGA

1 PALE

OP-B05 ST BAC 603226529 602708475 16/12/2023 13:30 COLTANQUES SAS 3 PALE

OP-B05 ST BAC 603246963 602710429 16/12/2023 13:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 4 PALE

OP-B05 ST BAC 603048208 602706474 16/12/2023 13:30 CARGA MASIVA S.A 1 BULT

OP-B05 ST BAC 603150989 602710432 16/12/2023 13:30 SURAMERICANA DE TRANSPORTES S.A. 2 PALE

OP-B05 ST BAC 603034548 602710433 18/12/2023 10:30 G & S TRANSPORTES SAS 2 PALE

OPERACIONES OP-BP1

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-BP1 IT CAB 304226805 302703955 16/12/2023 12:30 LITECAR SAS - LINEAS TECNICAS DE 
CARGAME

94 CAJA

OP-BP1 IT CAB 303576200 302703941 16/12/2023 12:30 COOP.TRANSP.DEL RISARALDA LTDA 3 CAJA

OP-BP1 IT CAB 303978960 302703955 16/12/2023 12:30 LITECAR SAS - LINEAS TECNICAS DE 
CARGAME

91 CAJA

OP-BP1 ST BAC 603075201 602703043 16/12/2023 12:30 BULK CARGO S A S 19 BULT

OP-BP1 IT CAB 304299017 302703974 16/12/2023 13:30 COMPANIA NACIONAL DE CARGA 
CONALCA SAS

3 PAQU

OP-BP1 ST BAC 603508422 602688866 16/12/2023 13:30 COORDINADORA LOGISTICA DE 
TRANSPORTE LTD

2 PALE
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-BP1

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-BP1 ST BAC 603115110 602713494 16/12/2023 13:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 5 PAQU

OP-BP1 ST BAC 603211641 602713185 16/12/2023 13:30 TRANSPORTES HERNANDEZ Y 
HERNANDEZ LTDA

1 PAQU

OP-BP1 IT CAB 303796713 302703854 18/12/2023 11:30 MAESTRI ON TRACK S.A.S. 328 CAJA

OP-BP1 IT CAB 303529846 302704094 18/12/2023 11:30 ORGANIZACION 4 M S.A.S 3 PAQU

OP-BP1 ST BAC 603627670 602713513 18/12/2023 13:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

3 PAQU

OP-BP1 ST BAC 603166332 602703617 18/12/2023 14:30 G & S TRANSPORTES SAS 1 PALE

OPERACIONES PTV-SPRC

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

PTV-SPRC ST BAC 603132703 602708459 16/12/2023 14:00 TRANSP MENSAJERIA COSTA NORTE 
LIMITADA

1 VEH1

PTV-SPRC IT CAB 303371722 302704068 18/12/2023 9:00 NO INTERVIENE 1 VEH1

PTV-SPRC IT CAB 303788093 302704069 18/12/2023 9:00 NO INTERVIENE 1 VEH1

PTV-SPRC IT CAB 303832295 302704071 18/12/2023 9:00 NO INTERVIENE 1 VEH1

 

Observaciones

ICC: Inspección de Contenedor VA: VacIado CAB:  Contenedor a Bodega M: Inspección de Mercancía I: Inspección ICA

ICS: Inspección de Carga Suelta LL: Llenado BAC:  Bodega a Contenedor N: Inspección Antinarcóticos H: Inspección INVIMA

IM: Ingreso Marítimo ST: Salida Terrestre CAC: Camión a Contenedor / Contenedor a Camión U: Inspección Indumil R: Reconocimiento de Mercancía

RM: Retiro Marítimo IT: Ingreso Terrestre A: Inspección Aduanera C: Inspección CSI E: Etiquetado de Mercancía

PARA TENER EN CUENTA

? Para vaciados, inspecciones, cargues y descargues las solicitudes enviadas de lunes a viernes hasta las 10:30 serán atendidas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes 
enviadas entre las 10:31 y las 17:00 serán atendidas  para programación del día siguiente a la solicitud.
? Las solicitudes recibidas los días sábados hasta las 10:00, serán programadas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes recibidas entre las 10:01 y las 12:00 serán atendidas 
el día lunes (no festivo); si en la solicitud se  registra la fecha y hora sugerida para el día domingo y/o festivo siguiente se atenderá acorde.
? Las solicitudes recibidas los días sábados después de las 12:00 serán programadas a partir de las 13:00 del día lunes (no festivo).
? Para programar servicios de Vaciado de Contenedor a Camión o Llenado de Camión a Contenedor la agencia de aduanas debe enviar la solicitud de programación de llenado/vaciado 
y cargue/descargue  en un mismo correo electrónico a psc@sprc.com.co o psc@contecar.com.co según sea el caso, especificando los ARIMS y el orden de ingreso de los vehículos. 
? La programación de servicios a la carga puede ser modificada sin previo aviso y se encuentra sujeta a disponibilidad y colas de trabajo por cada terminal, por favor verificar su cita 
antes  de presentarse en puerta.
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