
Terminal de Contenedores de Cartagena S.A.
Teniendo en cuenta los horarios de atención que manejan las diferentes autoridades 
se les recuerda gestionar con ellos los tiempos extraordinarios para las operaciones 

programadas fuera del horario habitual que manejan dichas autoridades. En el 
evento de no optar por realizar la operación deben solicitar la cancelación de la 

misma a atención al cliente.
Tenga  en  cuenta  que  debe  presentar  en  puerta  su  documento  ARIM  impreso  con  la
fecha y hora de su cita, deberá tener cita asignada para que esta se vea reflejada en su
documento.

Programación desde: 27/11/2023 12:00

PROGRAMACIÓN DE SERVICIOS A LA CARGA Programación hasta: 27/11/2023 23:45

SP-FMT301, 2017-06-21 Fecha Emision: 27/11/2023 12:56
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CUMPLIMIENTO DE ATENCIÓN DE CITAS DE CARGA SUELTA
Las citas de carga suelta deberán ser cumplidas de acuerdo al comunicado 2942 del 19 de Mayo de 2017 publicado en www.puertocartagena.com.
Los vehículos deberán presentarse en la puerta de entrada de la terminal a la hora programada y habrá disponibilidad de atención en la bodega hasta una hora después de la cita
programada. Los vehículos que se presenten en la puerta de entrada después de la cita programada deberán reprogramar su cita.
CITAS DE CARGA SUELTA EN DTA
El horario para cargues en DTA de carga general en bodegas para ambas terminales es de 07:30 a 19:30, para esto debe colocar la sigla “OTM” y/o DTA” en el campo de
observaciones en la plantilla de solicitud; si al solicitar su cita no se especificó “OTM y/o DTA”, el camión no será radicado fuera de las horas especificadas previamente.
Para mayor información sobre como programar sus servicios de carga general puede ingresar a la página web del puerto en la sección “Comunicados, formatos y procesos” donde
podrá encontrar los instructivos para solicitud de citas de acuerdo al servicio requerido o comunicarse con atención al cliente

OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES BODEGA-S01

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

BODEGA-S01 ST BAC 214560420 213685204 27/11/2023 13:30 COMPANIA NACIONAL DE CARGA 
CONALCA SAS

1 PALE

BODEGA-S01 ST BAC 214474465 213685329 27/11/2023 13:30 INANTRA-INTERANDINA DE 
TRANSPORTES SA

14 PALE

BODEGA-S01 ST BAC 214409180 213676824 27/11/2023 14:30 LOGISTICA 3T SA 1 PALE

OPERACIONES BODEGA-S02

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

BODEGA-S02 ST BAC 214464992 213676836 27/11/2023 13:30 TRANSPORTES KING CARGA S.A.S 3 PALE

BODEGA-S02 ST BAC 214746367 213682331 27/11/2023 14:30 MCTS.A.S. 3 PAQU

BODEGA-S02 ST BAC 214517580 213682324 27/11/2023 14:30 MCTS.A.S. 2 PAQU

BODEGA-S02 ST BAC 214415103 213666767 27/11/2023 15:30 COOP.TRANSP.DEL RISARALDA LTDA 1 PALE

BODEGA-S02 ST BAC 214446023 213670087 27/11/2023 15:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 16 PAQU

OPERACIONES OP-B01

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01 IT CAB 203483096 202653355 27/11/2023 13:30 INVERTRAC SA 5 PAQU

OP-B01 IT CAB 203968584 202653370 27/11/2023 13:30 CARGA MASIVA S.A 39 BULT

OP-B01 IT CAB 203467322 202653194 27/11/2023 13:30 CARGA MASIVA S.A 3 PAQU

OP-B01 IT CAB 203816248 202653230 27/11/2023 13:30 CARGA MASIVA S.A 2 BULT

OP-B01 IT CAB 204181932 202653170 27/11/2023 14:30 CONCARGA SA-COMPANIA 
COLOMBIANA DE CARGA

28 CAJA

OP-B01 IT CAB 204149958 202652848 27/11/2023 14:30 TRANSMUSAS-TRANSPORTE DE CARGA 
MUISCA SA

3 HUAC

OP-B01 IT CAB 203548701 202653443 27/11/2023 14:30 CARGRANEL SA-INTEGRAL DE CARGA 
CARGRANEL

1 PALE

OP-B01 IT CAB 204233432 202653375 27/11/2023 15:30 LINKARGA S.A 1 PALE

OP-B01 IT CAB 204270895 202653378 27/11/2023 15:30 LINKARGA S.A 5 PALE

OP-B01 IT CAB 203427453 202653317 27/11/2023 15:30 TECNICARGA SAS-TECNICARGA 
LOGISTICA SAS

7 BULT

OP-B01 IT CAB 204373380 202653462 27/11/2023 15:30 EXPRESO ANDINO DE CARGA S.A. 1 BULT

OPERACIONES OP-B02-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B02-CAFE IT CAB 203919759 202634437 27/11/2023 13:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

SSQ632 65900159 50 
SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203765317 202334557 27/11/2023 13:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

SRM609 305900373 
275 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203766286 202334551 27/11/2023 13:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

SRM609 305900374 
55 SACO
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Teniendo en cuenta los horarios de atención que manejan las diferentes autoridades 
se les recuerda gestionar con ellos los tiempos extraordinarios para las operaciones 

programadas fuera del horario habitual que manejan dichas autoridades. En el 
evento de no optar por realizar la operación deben solicitar la cancelación de la 
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fecha y hora de su cita, deberá tener cita asignada para que esta se vea reflejada en su
documento.

Programación desde: 27/11/2023 12:00

PROGRAMACIÓN DE SERVICIOS A LA CARGA Programación hasta: 27/11/2023 23:45

SP-FMT301, 2017-06-21 Fecha Emision: 27/11/2023 12:56

2 / 5

OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B02-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B02-CAFE IT CAB 203427308 202653094 27/11/2023 14:30 INVERSIONISTAS DE CARGA S.A.S THK513 335400155 
285 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203934521 202653095 27/11/2023 14:30 INVERSIONISTAS DE CARGA S.A.S THK513 335400186 
142 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203440999 202548456 27/11/2023 14:30 INVERSIONISTAS DE CARGA S.A.S XXB223 335400109 
245 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203427309 202653096 27/11/2023 14:30 INVERSIONISTAS DE CARGA S.A.S XXB223 335400110 
20 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203694901 202653095 27/11/2023 14:30 INVERSIONISTAS DE CARGA S.A.S XXB223 335400186 
143 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203622031 202653101 27/11/2023 14:30 INVERSIONISTAS DE CARGA S.A.S XXB223 335400111 
20 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 204415096 202334551 27/11/2023 15:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

SZZ351 305900374 
220 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203602716 202335097 27/11/2023 15:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

SZZ351 305900375 
220 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203680495 202653044 27/11/2023 15:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

SXS671 900111018 
100 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203427282 202653046 27/11/2023 15:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

SXS671 900111019 
150 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 204106086 202653050 27/11/2023 15:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

SXS671 900111020 
10 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203569270 202653053 27/11/2023 15:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

SXS671 900111021 3 
SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203879463 202653058 27/11/2023 15:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

SXS671 900111022 
13 SACO

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214532463 213676847 27/11/2023 12:30 TRANSPORTES ALIANCE SAS 7 PALE

OP-B04 ST BAC 214565731 213662815 27/11/2023 12:30 GOLDENCOL SAS-TRANSPORTE 
GOLDEN DE COLOM

2 PALE

OP-B04 ST BAC 214469167 213630831 27/11/2023 12:30 TRANSPORTES NOVACARGA SAS 3 PAQU

OP-B04 ST BAC 214467003 213674767 27/11/2023 12:30 TKARGA LTDA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214432442 213677983 27/11/2023 12:30 MCTS.A.S. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214392902 213681446 27/11/2023 12:30 T.D.M. TRANSPORTES SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214517464 213677648 27/11/2023 12:30 TRANSPORTES R G S.A 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214046397 213675637 27/11/2023 12:30 LOGISTICA AL MINUTO S.A.S. 23 PALE

OP-B04 ST BAC 214429353 213675637 27/11/2023 12:30 LOGISTICA AL MINUTO S.A.S. 23 PALE

OP-B04 ST BAC 214641442 213680406 27/11/2023 13:30 ILCON SAS-TRANSPORTADORA 
LOGISTICA INTEG

1 PALE

OP-B04 ST BAC 214567215 213663979 27/11/2023 13:30 UNION ANDINA DE TRANSPORTES S.A. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214210196 213681577 27/11/2023 13:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 4 PALE

OP-B04 ST BAC 214174960 213684301 27/11/2023 13:30 LOGISTICA TOTAL SAS 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214522269 213677333 27/11/2023 13:30 RODAR CARGA SAS 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214526335 213682299 27/11/2023 13:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 1 PALE
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214500032 213680476 27/11/2023 13:30 LOGISTICA 3T SA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214463281 213682322 27/11/2023 13:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214458040 213678124 27/11/2023 14:30 COLTANQUES SAS 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214044181 213683561 27/11/2023 14:30 CARGA MASIVA S.A 53 PAQU

OP-B04 ST BAC 214493132 213676816 27/11/2023 14:30 LOGISTICA SAS 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214485206 213681450 27/11/2023 14:30 TKARGA LTDA 6 PALE

OP-B04 ST BAC 214513133 213676817 27/11/2023 14:30 LOGISTICA SAS 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214543264 213676108 27/11/2023 14:30 ALITRANSPETREOS S.A.S. 5 PALE

OP-B04 ST BAC 214487559 213681202 27/11/2023 14:30 MCTS.A.S. 2 CAJA

OP-B04 ST BAC 214529030 213680474 27/11/2023 14:30 MCTS.A.S. 4 PALE

OP-B04 ST BAC 214508611 213680475 27/11/2023 15:30 COPETRAN-COOPERATIVA 
SANTANDEREANA DE TR

4 PALE

OP-B04 ST BAC 214468507 213680351 27/11/2023 15:30 AGENCIA DE ADUANAS PASAR LTDA 
NIVEL 1

4 PALE

OP-B04 ST BAC 214742049 213665193 27/11/2023 15:30 TRANSPORTES FLETES TERRESTRES SA/
T.F.T.

2 PAQU

OP-B04 ST BAC 214477862 213680444 27/11/2023 15:30 COLTANQUES SAS 7 BULT

OP-B04 ST BAC 214571176 213678939 27/11/2023 15:30 NEXOS CARGO LTDA 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214481076 213663340 27/11/2023 15:30 KARLOGISTIC-KARGA Y LOGISTICA SAS 4 PALE

OP-B04 ST BAC 214518021 213662965 27/11/2023 15:30 CONALTRA S.A. 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214397134 213682318 27/11/2023 15:30 SURAMERICANA DE TRANSPORTES S.A. 6 PAQU

OP-B04 ST BAC 214532367 213667051 27/11/2023 15:30 CONALTRA S.A. 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214365614 213676798 27/11/2023 16:30 TRANSPORTE IMPORT EXPORT E.U. 5 PAQU

OP-B04 ST BAC 214459954 213578538 27/11/2023 16:30 TRANSER LTDA-TRANSPORTES Y 
SERVICIOS TRA

4 PALE

OP-B04 ST BAC 214405621 213678973 27/11/2023 16:30 NEXOS CARGO LTDA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214151073 213678948 27/11/2023 16:30 LOGYSTEEL SAS-LOGYSTEEL 
OPERADOR LOGISTI

11 PAQU

OP-B04 ST BAC 214486484 213681448 27/11/2023 16:30 TRANSPORTES HUMADEA 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214467887 213681571 27/11/2023 17:30 SERCARGA SAS 6 PALE

OP-B04 ST BAC 214516376 213676839 27/11/2023 17:30 TRANS X TAR LTDA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214692286 213681570 27/11/2023 17:30 SERCARGA SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214534689 213681573 27/11/2023 17:30 SERCARGA SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 213875288 213681569 27/11/2023 17:30 SERCARGA SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214538788 213681572 27/11/2023 17:30 SERCARGA SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214620064 213665428 27/11/2023 17:30 SISA CARGO INTERNATIONAL SAS 8 PALE

OP-B04 ST BAC 214297234 213681475 27/11/2023 17:30 SISA CARGO INTERNATIONAL SAS 3 PALE
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214438627 213676011 27/11/2023 17:30 L Y R TRANSPORTES SAS 15 PALE

OP-B04 ST BAC 214470905 213667265 27/11/2023 17:30 TACMO SAS-TRANSPORTES DE CARGA 
MASIVOS Y

1 BULT

OP-B04 ST BAC 214144040 213681582 27/11/2023 17:30 LOGISTICA INTERNACIONAL SAS 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214490134 213656298 27/11/2023 17:30 TRANSPORTES ALIANCE SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214604292 213680436 27/11/2023 18:30 LOGISTICA INTERNACIONAL SAS 14 PALE

OP-B04 ST BAC 214507138 213680322 27/11/2023 18:30 INTERCARGUEROS ANDINOS SAS 6 PALE

OP-B04 ST BAC 214430192 213671736 27/11/2023 18:30 TRANSAPEC S.A./TRANSP.APERTURA 
ECONOMICA

10 PALE

OP-B04 ST BAC 214640816 213682300 27/11/2023 18:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 9 PAQU

OP-B04 ST BAC 214582283 213675127 27/11/2023 18:30 INTERCARGUEROS ANDINOS SAS 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214478520 213667764 27/11/2023 18:30 SISA CARGO INTERNATIONAL SAS 10 PALE

OP-B04 ST BAC 214549759 213677223 27/11/2023 19:30 PROTRANSINTER SAS-PROYECTOS Y 
TRANSPORTE

2 PALE

OP-B04 ST BAC 214517386 213675470 27/11/2023 19:30 INTERCARGUEROS ANDINOS SAS 4 PALE

OP-B04 ST BAC 214634286 213680330 27/11/2023 19:30 TRANSPORTES CONDOR SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214480949 213670713 27/11/2023 19:30 TRANSMOVILIZAR CARGA S.A.S. 16 PALE

OP-B04 ST BAC 214493353 213675637 27/11/2023 19:30 LOGISTICA AL MINUTO S.A.S. 23 PALE

OP-B04 ST BAC 214561353 213675637 27/11/2023 19:30 LOGISTICA AL MINUTO S.A.S. 23 PALE

OP-B04 ST BAC 214490145 213665229 27/11/2023 19:30 INTERCARGUEROS ANDINOS SAS 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214459851 213617895 27/11/2023 19:30 CARGRANEL SA-INTEGRAL DE CARGA 
CARGRANEL

26 PAQU

OP-B04 ST BAC 214395093 213680436 27/11/2023 20:30 LOGISTICA INTERNACIONAL SAS 14 PALE

OP-B04 ST BAC 214138786 213685625 27/11/2023 20:30 LINKARGA S.A 11 PALE

OP-B04 ST BAC 214457043 213680487 27/11/2023 20:30 TRANSPORTES HUMADEA 17 PALE

OP-B04 ST BAC 214547665 213681449 27/11/2023 20:30 MCTS.A.S. 11 PALE

OP-B04 ST BAC 214623925 213660368 27/11/2023 21:30 G & S TRANSPORTES SAS 5 PAQU

OP-B04 ST BAC 214456378 213652522 27/11/2023 21:30 TRANSPORTES VIGIA S.A. 3 PAQU

OP-B04 ST BAC 214598646 213652530 27/11/2023 21:30 G & S TRANSPORTES SAS 2 PAQU

OP-B04 ST BAC 213866171 213676752 27/11/2023 21:30 MCTS.A.S. 13 PALE

OP-B04 ST BAC 214507626 213675089 27/11/2023 21:30 MATRASE S.A.S. 8 BULT

OP-B04 ST BAC 214490630 213652974 27/11/2023 21:30 G & S TRANSPORTES SAS 8 PALE

OP-B04 ST BAC 214408294 213676878 27/11/2023 21:30 SERCARGA SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214634655 213681199 27/11/2023 21:30 MCTS.A.S. 3 CAJA

OP-B04 ST BAC 214594583 213678947 27/11/2023 21:30 MCTS.A.S. 22 PAQU

OP-B04 ST BAC 214622277 213682261 27/11/2023 21:30 SERVITRADE LTDA 1 PALE
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214562401 213677445 27/11/2023 22:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

2 PALE

OP-B04 ST BAC 214656368 213678932 27/11/2023 22:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

2 PAQU

OP-B04 ST BAC 214566849 213662813 27/11/2023 22:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

1 PALE

OP-B04 ST BAC 214434874 213669615 27/11/2023 22:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

28 PALE

OP-B04 ST BAC 214559364 213675148 27/11/2023 22:30 ANAVA TRANSPORT S.A.S. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214538732 213671716 27/11/2023 22:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

2 PALE

OP-B04 ST BAC 214577341 213670585 27/11/2023 22:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

1 BULT

OP-B04 ST BAC 214522752 213682236 27/11/2023 22:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

1 PAQU

OP-B04 ST BAC 214513052 213677336 27/11/2023 23:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

2 PALE

OP-B04 ST BAC 214575063 213682546 27/11/2023 23:30 LOGISTICA SAS 23 PAQU

OP-B04 ST BAC 214637785 213680429 27/11/2023 23:30 TRANSCARGA RP S.A.S 3 PALE

OP-B04 ST BAC 213967719 213670578 27/11/2023 23:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

1 PALE

OP-B04 ST BAC 214500730 213671594 27/11/2023 23:30 LOGISTICA SAS 8 PALE

OP-B04 ST BAC 214511250 213668614 27/11/2023 23:30 LOGISTICA SAS 1 PAQU

OP-B04 ST BAC 214504673 213680437 27/11/2023 23:30 CONCARGA SA-COMPANIA 
COLOMBIANA DE CARGA

1 PALE

OP-B04 ST BAC 214697664 213680405 27/11/2023 23:30 SOLE CARGA SAS 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214515266 213671630 27/11/2023 23:30 ZONA LOGISTICA SAS 3 PAQU

OPERACIONES OP-PATIOV

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-PATIOV ST BAC 214224938 213506281 27/11/2023 15:00 NO INTERVIENE 1 VEH1

 

Observaciones

ICC: Inspección de Contenedor VA: VacIado CAB:  Contenedor a Bodega M: Inspección de Mercancía I: Inspección ICA

ICS: Inspección de Carga Suelta LL: Llenado BAC:  Bodega a Contenedor N: Inspección Antinarcóticos H: Inspección INVIMA

IM: Ingreso Marítimo ST: Salida Terrestre CAC: Camión a Contenedor / Contenedor a Camión U: Inspección Indumil R: Reconocimiento de Mercancía

RM: Retiro Marítimo IT: Ingreso Terrestre A: Inspección Aduanera C: Inspección CSI E: Etiquetado de Mercancía

PARA TENER EN CUENTA

? Para vaciados, inspecciones, cargues y descargues las solicitudes enviadas de lunes a viernes hasta las 10:30 serán atendidas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes 
enviadas entre las 10:31 y las 17:00 serán atendidas  para programación del día siguiente a la solicitud.
? Las solicitudes recibidas los días sábados hasta las 10:00, serán programadas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes recibidas entre las 10:01 y las 12:00 serán atendidas 
el día lunes (no festivo); si en la solicitud se  registra la fecha y hora sugerida para el día domingo y/o festivo siguiente se atenderá acorde.
? Las solicitudes recibidas los días sábados después de las 12:00 serán programadas a partir de las 13:00 del día lunes (no festivo).
? Para programar servicios de Vaciado de Contenedor a Camión o Llenado de Camión a Contenedor la agencia de aduanas debe enviar la solicitud de programación de llenado/vaciado 
y cargue/descargue  en un mismo correo electrónico a psc@sprc.com.co o psc@contecar.com.co según sea el caso, especificando los ARIMS y el orden de ingreso de los vehículos. 
? La programación de servicios a la carga puede ser modificada sin previo aviso y se encuentra sujeta a disponibilidad y colas de trabajo por cada terminal, por favor verificar su cita 
antes  de presentarse en puerta.
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