
Sociedad Portuaria Regional de Cartagena S.A.
Teniendo en cuenta los horarios de atención que manejan las diferentes autoridades 
se les recuerda gestionar con ellos los tiempos extraordinarios para las operaciones 

programadas fuera del horario habitual que manejan dichas autoridades. En el 
evento de no optar por realizar la operación deben solicitar la cancelación de la 

misma a atención al cliente.
Tenga  en  cuenta  que  debe  presentar  en  puerta  su  documento  ARIM  impreso  con  la
fecha y hora de su cita, deberá tener cita asignada para que esta se vea reflejada en su
documento.

Programación desde: 18/11/2023 12:00

PROGRAMACIÓN DE SERVICIOS A LA CARGA Programación hasta: 21/11/2023 23:45

SP-FMT301, 2017-06-21 Fecha Emision: 18/11/2023 14:04
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CUMPLIMIENTO DE ATENCIÓN DE CITAS DE CARGA SUELTA
Las citas de carga suelta deberán ser cumplidas de acuerdo al comunicado 2942 del 19 de Mayo de 2017 publicado en www.puertocartagena.com.
Los vehículos deberán presentarse en la puerta de entrada de la terminal a la hora programada y habrá disponibilidad de atención en la bodega hasta una hora después de la cita
programada. Los vehículos que se presenten en la puerta de entrada después de la cita programada deberán reprogramar su cita.
CITAS DE CARGA SUELTA EN DTA
El horario para cargues en DTA de carga general en bodegas para ambas terminales es de 07:30 a 19:30, para esto debe colocar la sigla “OTM” y/o DTA” en el campo de
observaciones en la plantilla de solicitud; si al solicitar su cita no se especificó “OTM y/o DTA”, el camión no será radicado fuera de las horas especificadas previamente.
Para mayor información sobre como programar sus servicios de carga general puede ingresar a la página web del puerto en la sección “Comunicados, formatos y procesos” donde
podrá encontrar los instructivos para solicitud de citas de acuerdo al servicio requerido o comunicarse con atención al cliente

OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01 ST BAC 603273299 602698461 18/11/2023 12:30 3TC-TRANSPORTES TERRESTRES TORO 
CANO S.A

2 BULT

OP-B01 ST BAC 603286437 602699004 18/11/2023 12:30 TRANSPORTES CONDOR SAS 6 BULT

OP-B01 ST BAC 603260291 602698458 18/11/2023 12:30 TRANSPORTE LOAD AND GO S.A.S 3 PALE

OP-B01 ST BAC 603202844 602699910 18/11/2023 12:30 INTRANSCAR SAS-INDUSTRIA 
TRANSPORTADORA

3 BULT

OP-B01 ST BAC 603108027 602699772 18/11/2023 13:30 LITECAR SAS - LINEAS TECNICAS DE 
CARGAME

8 PALE

OP-B01 ST BAC 603262174 602692620 18/11/2023 13:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 10 PALE

OP-B01 ST BAC 603415108 602702592 18/11/2023 13:30 C C C   LTDA / COORDINADORA 
COMERCIAL DE

4 PAQU

OP-B01 ST BAC 603118353 602699718 18/11/2023 13:30 MCTS.A.S. 2 PALE

OP-B01 ST BAC 603258128 602699715 18/11/2023 14:30 COMPANIA NACIONAL DE CARGA 
CONALCA SAS

4 PALE

OP-B01 ST BAC 603320731 602697014 18/11/2023 14:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 2 PALE

OP-B01 ST BAC 602837394 602702678 18/11/2023 14:30 T.D.M. TRANSPORTES SAS 3 PALE

OP-B01 ST BAC 603179192 602696738 18/11/2023 14:30 LOGISTICA Y CARGA LTDA 3 PALE

OP-B01 ST BAC 603441686 602696737 18/11/2023 14:30 LOGISTICA Y CARGA LTDA 6 PALE

OP-B01 ST BAC 603213757 602695304 20/11/2023 11:30 TRANSPORTAR CARGA S.A.S 2 PALE

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 304111279 302619055 18/11/2023 13:30 TRANSPORTES SARVI SAS THR296 306300220 
50 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303994091 302700745 18/11/2023 13:30 TRANSPORTES SARVI SAS THR296 306300304 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304143047 302700746 18/11/2023 13:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

WCX850 309700049 
10 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303736266 302700747 18/11/2023 13:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

WCX850 309700050 
30 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303319224 302700748 18/11/2023 13:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

WCX850 309700051 
30 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303452471 302700749 18/11/2023 13:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

WCX850 309700052 
3 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303491581 302700750 18/11/2023 13:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

WCX850 309700053 
2 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304262654 302700751 18/11/2023 13:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

WCX850 309700054 
1 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303422980 302700743 18/11/2023 14:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

SND726 900110951 
280 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304179976 302700744 18/11/2023 14:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

SND726 900110952 
220 SACO
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 304194941 302700701 20/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SQY437 183211153 
50 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303785014 302664500 20/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SQY437 183211154 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303466252 302664610 20/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SQY437 183211155 
165 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303827546 302664610 20/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WLB953 183211155 
110 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303797844 302665523 20/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WLB953 183211156 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303944667 302621111 20/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WLB953 183211134 
106 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303800103 302619683 20/11/2023 8:30 TRANSBETA S.A.S. STJ428 332300057 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303323060 302619055 20/11/2023 8:30 TRANSPORTES SARVI SAS 306300220 225 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303334199 302700742 20/11/2023 8:30 TRANSPORTES SARVI SAS 306300306 275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303475617 302616088 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800002 34 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303877790 302616088 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800002 40 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303676112 302616090 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800003 4 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303825066 302700834 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800004 3 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303415598 302700835 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800005 3 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303197326 302700836 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800006 1 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303329556 302665243 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800007 
206 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303802869 302665244 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SNQ334 99800008 
110 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304244851 302620209 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

THS049 183211131 
266 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304317028 302620211 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

THS049 183211132 
66 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304066456 302621109 20/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

THS049 183211133 
168 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304325881 302700868 20/11/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

XXB223 183211104 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303444620 302700869 20/11/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

XXB223 183211105 
207 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304124465 302621106 20/11/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

TEK583 183211137 
42 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304196607 302700879 20/11/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

TEK583 183211141 
285 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303815828 302700880 20/11/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

TEK583 183211142 
163 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304101654 302621109 20/11/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WHM379 183211133 
118 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304164625 302700866 20/11/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WHM379 183211011 
300 GRAN
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 303854810 302700867 20/11/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WHM379 183211019 
72 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 304230222 302620211 20/11/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

THU730 183211132 
220 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303367029 302700869 20/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

TFU351 183211105 
68 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304009289 302662354 20/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

TFU351 183211106 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304253930 302700872 20/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

TFU351 183211107 
138 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303623744 302621111 20/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WHM686 183211134 
180 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303729691 302700876 20/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WHM686 183211135 
286 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303671812 302700877 20/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WHM686 183211136 
30 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303758997 302700877 20/11/2023 14:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SPL100 183211136 
256 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303620355 302621106 20/11/2023 14:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

SPL100 183211137 
244 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303860056 302700716 20/11/2023 14:30 TRANSPORTES CENTROLIMA LTDA TJV933 396000545 
60 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304171123 302700717 20/11/2023 15:30 TRANSPORTES CENTROLIMA LTDA SYU260 325901500 
286 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303974307 302588705 20/11/2023 15:30 TRANSPORTES CENTROLIMA LTDA SYU260 325900527 
111 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304295821 302700714 20/11/2023 15:30 TRANSPORTES CENTROLIMA LTDA SNR080 396000544 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303687969 302700716 20/11/2023 15:30 TRANSPORTES CENTROLIMA LTDA SNR080 396000545 
215 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303765567 302700364 20/11/2023 16:30 COPETRAN-COOPERATIVA 
SANTANDEREANA DE TR

303700291 770 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303699872 302664921 20/11/2023 16:30 ECO CARGA DE COLOMBIA S A S SWK287 133500018 
91 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304245193 302700162 20/11/2023 16:30 INTRANSCAR SAS-INDUSTRIA 
TRANSPORTADORA

SRN601 325900352 2 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303408237 302662792 20/11/2023 16:30 INTRANSCAR SAS-INDUSTRIA 
TRANSPORTADORA

SRN601 325900335 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303599808 302654100 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300269 
58 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303359901 302587916 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300039 
28 CAJA

OP-B01-CAFE IT CAB 303603191 302619672 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300052 
40 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303591563 302533806 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300053 
50 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303720720 302533805 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300054 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304132812 302619679 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300055 4 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303368266 302619682 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300056 5 
SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303559356 302619695 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300065 
17 CAJA
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B01-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01-CAFE IT CAB 304227258 302654099 21/11/2023 7:30 TRANSBETA S.A.S. STJ335 332300268 
58 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303430586 302664468 21/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211109 206 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304191017 302665813 21/11/2023 7:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211147 275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304233089 302700956 21/11/2023 8:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

LKK689 183211022 
128 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303408580 302621107 21/11/2023 8:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

LKK689 183211138 
286 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304251601 302700960 21/11/2023 8:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

LKK689 183211139 
79 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303453513 302623157 21/11/2023 8:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WLB773 183211144 
192 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303856321 302700967 21/11/2023 8:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WLB773 183211023 
300 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 304136116 302700880 21/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WCO568 183211142 
122 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303603496 302700963 21/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WCO568 183211143 
285 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303368269 302623157 21/11/2023 9:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WCO568 183211144 
93 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 304281800 302532865 21/11/2023 9:30 LOGICER S.A.S WLQ501 325900214 
223 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303751507 302586252 21/11/2023 9:30 LOGICER S.A.S WLQ501 325900385 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303402950 302534338 21/11/2023 10:30 SERVICIO DE TRANSPORTE 
INTERNACIONAL DE

XMD738 325900386 
275 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303718665 302700848 21/11/2023 10:30 SERVICIO DE TRANSPORTE 
INTERNACIONAL DE

XMD738 325900387 
225 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303863631 302700972 21/11/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211025 100 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303745098 302700976 21/11/2023 10:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211026 300 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 304301279 302623651 21/11/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211020 28 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303362369 302700955 21/11/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211021 300 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303498310 302700956 21/11/2023 11:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211022 172 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303730424 302664921 21/11/2023 11:30 ECO CARGA DE COLOMBIA S A S SYQ154 133500018 
184 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 304079462 302664933 21/11/2023 11:30 ECO CARGA DE COLOMBIA S A S SYQ154 133500019 
183 SACO

OP-B01-CAFE IT CAB 303757897 302700960 21/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211139 207 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303405104 302700962 21/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211140 286 BBAG

OP-B01-CAFE IT CAB 303422209 302700867 21/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WLB673 183211019 
228 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303981054 302623651 21/11/2023 13:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

WLB673 183211020 
272 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303930784 302700970 21/11/2023 14:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211024 300 GRAN

OP-B01-CAFE IT CAB 303898327 302700972 21/11/2023 14:30 TRANSPORTES TERRESTRES DEL 
RISARALDA SAS

183211025 200 GRAN
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OPERACIONES OP-B05

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B05 ST BAC 603326765 602702752 18/11/2023 12:30 T.D.M. TRANSPORTES SAS 5 PALE

OP-B05 ST BAC 603702754 602699900 18/11/2023 12:30 INTRANSCAR SAS-INDUSTRIA 
TRANSPORTADORA

2 PALE

OP-B05 ST BAC 603120116 602661879 18/11/2023 12:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 1 CAJA

OP-B05 ST BAC 603180265 602702552 18/11/2023 12:30 MCTS.A.S. 5 PALE

OPERACIONES OP-BP1

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-BP1 IT CAB 303713810 302699851 18/11/2023 12:30 TRANSPORTADORA ESTRELLA S.A. 3 PALE

OP-BP1 IT CAB 303618101 302700897 18/11/2023 12:30 DISTRIBUCION Y TRANSPORTES S.A. - 
DISTRI

4 PALE

OP-BP1 IT CAB 303367125 302700914 18/11/2023 13:30 TANQUES Y CAMIONES S.A. 2 PALE

OP-BP1 IT CAB 303788338 302700917 18/11/2023 13:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

1 PALE

OP-BP1 ST BAC 603241642 602696688 18/11/2023 13:30 L-TRANS LTDA 1 CAJA

OP-BP1 ST BAC 603186980 602691127 18/11/2023 13:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 4 PAQU

 

Observaciones

ICC: Inspección de Contenedor VA: VacIado CAB:  Contenedor a Bodega M: Inspección de Mercancía I: Inspección ICA

ICS: Inspección de Carga Suelta LL: Llenado BAC:  Bodega a Contenedor N: Inspección Antinarcóticos H: Inspección INVIMA

IM: Ingreso Marítimo ST: Salida Terrestre CAC: Camión a Contenedor / Contenedor a Camión U: Inspección Indumil R: Reconocimiento de Mercancía

RM: Retiro Marítimo IT: Ingreso Terrestre A: Inspección Aduanera C: Inspección CSI E: Etiquetado de Mercancía

PARA TENER EN CUENTA

? Para vaciados, inspecciones, cargues y descargues las solicitudes enviadas de lunes a viernes hasta las 10:30 serán atendidas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes 
enviadas entre las 10:31 y las 17:00 serán atendidas  para programación del día siguiente a la solicitud.
? Las solicitudes recibidas los días sábados hasta las 10:00, serán programadas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes recibidas entre las 10:01 y las 12:00 serán atendidas 
el día lunes (no festivo); si en la solicitud se  registra la fecha y hora sugerida para el día domingo y/o festivo siguiente se atenderá acorde.
? Las solicitudes recibidas los días sábados después de las 12:00 serán programadas a partir de las 13:00 del día lunes (no festivo).
? Para programar servicios de Vaciado de Contenedor a Camión o Llenado de Camión a Contenedor la agencia de aduanas debe enviar la solicitud de programación de llenado/vaciado 
y cargue/descargue  en un mismo correo electrónico a psc@sprc.com.co o psc@contecar.com.co según sea el caso, especificando los ARIMS y el orden de ingreso de los vehículos. 
? La programación de servicios a la carga puede ser modificada sin previo aviso y se encuentra sujeta a disponibilidad y colas de trabajo por cada terminal, por favor verificar su cita 
antes  de presentarse en puerta.


