
Terminal de Contenedores de Cartagena S.A.
Teniendo en cuenta los horarios de atención que manejan las diferentes autoridades 
se les recuerda gestionar con ellos los tiempos extraordinarios para las operaciones 

programadas fuera del horario habitual que manejan dichas autoridades. En el 
evento de no optar por realizar la operación deben solicitar la cancelación de la 

misma a atención al cliente.
Tenga  en  cuenta  que  debe  presentar  en  puerta  su  documento  ARIM  impreso  con  la
fecha y hora de su cita, deberá tener cita asignada para que esta se vea reflejada en su
documento.

Programación desde: 8/09/2023 12:00

PROGRAMACIÓN DE SERVICIOS A LA CARGA Programación hasta: 8/09/2023 23:45

SP-FMT301, 2017-06-21 Fecha Emision: 8/09/2023 11:59
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CUMPLIMIENTO DE ATENCIÓN DE CITAS DE CARGA SUELTA
Las citas de carga suelta deberán ser cumplidas de acuerdo al comunicado 2942 del 19 de Mayo de 2017 publicado en www.puertocartagena.com.
Los vehículos deberán presentarse en la puerta de entrada de la terminal a la hora programada y habrá disponibilidad de atención en la bodega hasta una hora después de la cita
programada. Los vehículos que se presenten en la puerta de entrada después de la cita programada deberán reprogramar su cita.
CITAS DE CARGA SUELTA EN DTA
El horario para cargues en DTA de carga general en bodegas para ambas terminales es de 07:30 a 19:30, para esto debe colocar la sigla “OTM” y/o DTA” en el campo de
observaciones en la plantilla de solicitud; si al solicitar su cita no se especificó “OTM y/o DTA”, el camión no será radicado fuera de las horas especificadas previamente.
Para mayor información sobre como programar sus servicios de carga general puede ingresar a la página web del puerto en la sección “Comunicados, formatos y procesos” donde
podrá encontrar los instructivos para solicitud de citas de acuerdo al servicio requerido o comunicarse con atención al cliente

OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES BODEGA-S01

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

BODEGA-S01 ST BAC 214268753 213582319 8/09/2023 14:30 CONALTRA S.A. 2 PALE

OPERACIONES BODEGA-S02

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

BODEGA-S02 ST BAC 214291066 213596949 8/09/2023 13:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 2 PAQU

BODEGA-S02 ST BAC 214105478 213591664 8/09/2023 13:30 COMPANIA NACIONAL DE CARGA 
CONALCA SAS

3 BULT

BODEGA-S02 ST BAC 214578041 213567787 8/09/2023 13:30 COTRASUR-COOPERATIVA DE 
TRANSPORTADORES

3 PAQU

BODEGA-S02 ST BAC 214336447 213588612 8/09/2023 14:30 KAPITAL CARGA LTDA 1 BULT

BODEGA-S02 ST BAC 214319314 213588880 8/09/2023 14:30 COOP.TRANSP.DEL RISARALDA LTDA 6 CAJA

BODEGA-S02 ST BAC 214247690 213589635 8/09/2023 14:30 TRANSPORTES MASA LTDA 3 BULT

BODEGA-S02 ST BAC 214287716 213591782 8/09/2023 15:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 1 BULT

BODEGA-S02 ST BAC 214222633 213594418 8/09/2023 15:30 SUMINISTROS Y TRANSPORTES S.A.S - 
SUMITR

1 BULT

OPERACIONES OP-B01

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B01 IT CAB 204002545 202638516 8/09/2023 13:30 MCTS.A.S. 1 BULT

OP-B01 IT CAB 203521203 202638553 8/09/2023 13:30 COMPANIA NACIONAL DE CARGA 
CONALCA SAS

2 BULT

OP-B01 IT CAB 203785499 202638556 8/09/2023 13:30 GUIATRANSPORTES LIMITADA 3 PALE

OP-B01 IT CAB 203896905 202638284 8/09/2023 13:30 COORDINADORA MERCANTIL SA 1 BULT

OP-B01 IT CAB 204013401 202638286 8/09/2023 13:30 COORDINADORA MERCANTIL SA 1 BULT

OP-B01 IT CAB 203736047 202638288 8/09/2023 13:30 COORDINADORA MERCANTIL SA 68 CAJA

OP-B01 IT CAB 203686117 202638292 8/09/2023 13:30 COORDINADORA MERCANTIL SA 34 CAJA

OP-B01 IT CAB 203612444 202638385 8/09/2023 13:30 COORDINADORA MERCANTIL SA 5 CAJA

OP-B01 IT CAB 204147978 202638429 8/09/2023 14:30 CONCARGA SA-COMPANIA 
COLOMBIANA DE CARGA

1 PALE

OP-B01 IT CAB 214805839 213600019 8/09/2023 14:30 CARGA MASIVA S.A 5 BULT

OP-B01 IT CAB 204178983 202638072 8/09/2023 14:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

4 PALE

OP-B01 IT CAB 204296428 202638610 8/09/2023 14:30 TRANSPORTES R G S.A 2 HUAC

OPERACIONES OP-B02-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B02-CAFE IT CAB 203773564 202637437 8/09/2023 13:30 LOGICER S.A.S JYO023 396002591 
100 SACO
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B02-CAFE

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B02-CAFE IT CAB 204095303 202637894 8/09/2023 13:30 LOGICER S.A.S JYO023 396002696 
275 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 204211769 202638263 8/09/2023 13:30 COMPANIA COLOMBIANA DE 
TRANSPORTES S.A /

WLB796 327901711 
50 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203478772 202638324 8/09/2023 13:30 LOGICER S.A.S JYO023 396002697 
50 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 204152934 202637896 8/09/2023 14:30 COOP.TRANSP.DEL RISARALDA LTDA WLC066 396002002 
50 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 204058736 202511021 8/09/2023 14:30 COOP.TRANSP.DEL RISARALDA LTDA WLC066 396002809 
275 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 204188879 202638639 8/09/2023 14:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

TBL325 54500012 28 
SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203854190 202638644 8/09/2023 14:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

TBL325 54500011 
380 SACO

OP-B02-CAFE IT CAB 203588451 202638645 8/09/2023 14:30 TDH SOLUCIONES EN LOGISTICA-
TRANSPORTES

TBL325 54500010 
360 SACO

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214283707 213594973 8/09/2023 12:30 COMPANIA NACIONAL DE CARGA 
CONALCA SAS

3 PALE

OP-B04 ST BAC 214220466 213588611 8/09/2023 12:30 KAPITAL CARGA LTDA 1 CAJA

OP-B04 ST BAC 214225146 213578810 8/09/2023 12:30 SURAMERICANA DE TRANSPORTES S.A. 8 BULT

OP-B04 ST BAC 213904754 213592214 8/09/2023 12:30 SURAMERICANA DE TRANSPORTES S.A. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214486078 213578524 8/09/2023 12:30 SURAMERICANA DE TRANSPORTES S.A. 3 BULT

OP-B04 ST BAC 214271523 213594209 8/09/2023 12:30 TRANS RUBIALES S A S 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214271697 213583443 8/09/2023 12:30 GP SEC S.A.S-GROUP SUPER EXPRESS 
CARGO S

2 PALE

OP-B04 ST BAC 214190219 213591604 8/09/2023 12:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214245849 213591794 8/09/2023 12:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214184796 213592179 8/09/2023 12:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214315388 213597054 8/09/2023 13:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214377193 213597059 8/09/2023 13:30 MCTS.A.S. 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214277712 213591498 8/09/2023 13:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214220122 213591868 8/09/2023 13:30 LOGISTICA SAS 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214256008 213595374 8/09/2023 13:30 EMPRESA COLOMBIANA DE LOGISTICA 
SAS

4 BULT

OP-B04 ST BAC 214237382 213591628 8/09/2023 13:30 MCTS.A.S. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214215859 213591605 8/09/2023 13:30 MCTS.A.S. 2 BULT

OP-B04 ST BAC 214305476 213597062 8/09/2023 13:30 SERCARGA SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214373579 213597065 8/09/2023 13:30 SERCARGA SAS 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214358630 213591796 8/09/2023 13:30 LOGISTICA TOTAL SAS 7 BULT

OP-B04 ST BAC 214233581 213596546 8/09/2023 13:30 MCTS.A.S. 4 PALE
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214145572 213595357 8/09/2023 14:30 CARGRANEL SA-INTEGRAL DE CARGA 
CARGRANEL

3 BULT

OP-B04 ST BAC 214499400 213596543 8/09/2023 14:30 MCTS.A.S. 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214327621 213594407 8/09/2023 14:30 MCTS.A.S. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214325253 213596539 8/09/2023 14:30 MCTS.A.S. 6 PALE

OP-B04 ST BAC 214188454 213587900 8/09/2023 14:30 SERVICIOS LOGISTICOS INTEGRALES 
DE COLOM

18 PIEZ

OP-B04 ST BAC 213758615 213594299 8/09/2023 14:30 TRANSPORTES SARVI SAS 8 PALE

OP-B04 ST BAC 214290790 213596536 8/09/2023 14:30 TRANSPORTES HERNANDEZ Y 
HERNANDEZ LTDA

2 BULT

OP-B04 ST BAC 214257600 213587846 8/09/2023 14:30 CONALTRA S.A. 5 PAQU

OP-B04 ST BAC 214003263 213586017 8/09/2023 15:30 TRANSPORTES JOALCO SA 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214351570 213585656 8/09/2023 15:30 TAC LOGISTICA Y TRANSPORTE S.A.S. 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214350019 213591585 8/09/2023 15:30 EMPRESA COLOMBIANA DE LOGISTICA 
SAS

10 PALE

OP-B04 ST BAC 214199559 213582305 8/09/2023 15:30 TECNICARGA SAS-TECNICARGA 
LOGISTICA SAS

1 CAJA

OP-B04 ST BAC 214283631 213579477 8/09/2023 15:30 TRANSPORTAR CARGA S.A.S 3 BULT

OP-B04 ST BAC 214080014 213594178 8/09/2023 15:30 EXXE LOGISTICA SAS 7 PALE

OP-B04 ST BAC 214729906 213591768 8/09/2023 15:30 LITECAR SAS - LINEAS TECNICAS DE 
CARGAME

50 BULT

OP-B04 ST BAC 214009891 213597635 8/09/2023 15:30 RODAR CARGA SAS 8 CAJA

OP-B04 ST BAC 214205383 213591828 8/09/2023 15:30 TAC LOGISTICA Y TRANSPORTE S.A.S. 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214326599 213595785 8/09/2023 16:30 TANQUES Y CAMIONES S.A. 20 PALE

OP-B04 ST BAC 214085699 213584783 8/09/2023 16:30 TRANSPORTE R-R SAS - EMPRESA 
COMERCIAL D

9 PALE

OP-B04 ST BAC 214403506 213595351 8/09/2023 16:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 31 BULT

OP-B04 ST BAC 214301606 213595352 8/09/2023 16:30 TANQUES DEL NORDESTE SA 20 BULT

OP-B04 ST BAC 214308997 213591563 8/09/2023 16:30 TECLOGI CARGO S.A.S 1 BULT

OP-B04 ST BAC 214221255 213580141 8/09/2023 16:30 TRANSPORTES HERNANDEZ Y 
HERNANDEZ LTDA

24 PAQU

OP-B04 ST BAC 214692478 213561924 8/09/2023 16:30 LDSOBRERUEDAS SAS - LOGISTICA Y 
DISTRIBU

2 BULT

OP-B04 ST BAC 214337811 213595377 8/09/2023 16:30 DITRANSA S.A./CIA.DISTRIB.Y 
TRANSPORTE S

5 BULT

OP-B04 ST BAC 214314620 213591586 8/09/2023 16:30 TRANSPORTES SARVI SAS 2 BULT

OP-B04 ST BAC 214297895 213595360 8/09/2023 17:30 DECO ENTREGAS S.A.S. 3 BULT

OP-B04 ST BAC 214413489 213596955 8/09/2023 17:30 EXPRESO ANDINO DE CARGA S.A. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214455102 213596948 8/09/2023 17:30 T.D.M. TRANSPORTES SAS 4 PALE

OP-B04 ST BAC 214326408 213596954 8/09/2023 17:30 T.D.M. TRANSPORTES SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214379765 213592211 8/09/2023 17:30 CORDITRANS DE COLOMBIA SAS 4 PALE

OP-B04 ST BAC 214296908 213594974 8/09/2023 17:30 T.D.M. TRANSPORTES SAS 2 PALE
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OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214306257 213587843 8/09/2023 17:30 COOP.TRANSPORTADORES ZIPAQUIRA 3 PAQU

OP-B04 ST BAC 214270114 213597960 8/09/2023 17:30 SERCARGA SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214427152 213589098 8/09/2023 17:30 EXPRESO ANDINO DE CARGA S.A. 2 PAQU

OP-B04 ST BAC 214416268 213593814 8/09/2023 17:30 EXPRESO ANDINO DE CARGA S.A. 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214320715 213595261 8/09/2023 18:30 TRANSPORTES R G S.A 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214321031 213594177 8/09/2023 18:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214252413 213597959 8/09/2023 18:30 TRANSPORTES R G S.A 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214530978 213589144 8/09/2023 18:30 G & S TRANSPORTES SAS 19 BULT

OP-B04 ST BAC 214013662 213587324 8/09/2023 18:30 TRANSCOCOL LTDA-TRANSPORTES 
COCOCARGA LT

7 BULT

OP-B04 ST BAC 214336053 213589638 8/09/2023 18:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214258736 213575382 8/09/2023 18:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 6 BULT

OP-B04 ST BAC 214343344 213595530 8/09/2023 18:30 TANQUES Y CAMIONES S.A. 2 BULT

OP-B04 ST BAC 214288126 213594189 8/09/2023 18:30 TRANSPORTES R G S.A 7 BULT

OP-B04 ST BAC 214062947 213594193 8/09/2023 18:30 TRANSPORTES R G S.A 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214283653 213540719 8/09/2023 19:30 CARGRANEL SA-INTEGRAL DE CARGA 
CARGRANEL

2 PALE

OP-B04 ST BAC 214046032 213589176 8/09/2023 19:30 TRANSPORTES SARVI SAS 11 PALE

OP-B04 ST BAC 214293838 213592184 8/09/2023 19:30 LOGISTICA ROBLEDO S.A.S 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214316210 213592176 8/09/2023 19:30 MCTS.A.S. 6 PALE

OP-B04 ST BAC 214431199 213594185 8/09/2023 19:30 INTERCARGUEROS ANDINOS SAS 3 PALE

OP-B04 ST BAC 214609734 213588620 8/09/2023 19:30 TRANSPORTES SARVI SAS 6 PAQU

OP-B04 ST BAC 214478846 213580792 8/09/2023 19:30 TRANSPORTES FORZAKARGO SAS 5 PALE

OP-B04 ST BAC 214228282 213594148 8/09/2023 19:30 DITRANSA S.A./CIA.DISTRIB.Y 
TRANSPORTE S

7 PALE

OP-B04 ST BAC 214200026 213582571 8/09/2023 20:30 CONCARGA SA-COMPANIA 
COLOMBIANA DE CARGA

1 PALE

OP-B04 ST BAC 214333103 213595349 8/09/2023 20:30 TRANSPORTES VIGIA S.A. 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214419892 213596538 8/09/2023 20:30 TRANSPORTES Y LOGISTICA PASAMAR 
SAS - TY

11 BULT

OP-B04 ST BAC 214373790 213587536 8/09/2023 20:30 LINKARGA S.A 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214302661 213582406 8/09/2023 20:30 MOTOTRANSPORTAMOS SAS 7 PALE

OP-B04 ST BAC 214330479 213580145 8/09/2023 20:30 CONALTRA S.A. 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214309497 213595782 8/09/2023 20:30 T.D.M. TRANSPORTES SAS 5 PALE

OP-B04 ST BAC 214277876 213591962 8/09/2023 20:30 SAC LOGISTICA S.A.S. 9 PALE

OP-B04 ST BAC 214270457 213594203 8/09/2023 21:30 LOGYSTEEL SAS-LOGYSTEEL 
OPERADOR LOGISTI

7 PALE

OP-B04 ST BAC 214307056 213592122 8/09/2023 21:30 NEXOS CARGO LTDA 5 PALE



Terminal de Contenedores de Cartagena S.A.
Teniendo en cuenta los horarios de atención que manejan las diferentes autoridades 
se les recuerda gestionar con ellos los tiempos extraordinarios para las operaciones 

programadas fuera del horario habitual que manejan dichas autoridades. En el 
evento de no optar por realizar la operación deben solicitar la cancelación de la 

misma a atención al cliente.
Tenga  en  cuenta  que  debe  presentar  en  puerta  su  documento  ARIM  impreso  con  la
fecha y hora de su cita, deberá tener cita asignada para que esta se vea reflejada en su
documento.

Programación desde: 8/09/2023 12:00

PROGRAMACIÓN DE SERVICIOS A LA CARGA Programación hasta: 8/09/2023 23:45

SP-FMT301, 2017-06-21 Fecha Emision: 8/09/2023 11:59

5 / 5

OPERACIONES DESCARGUES / CARGUES DE CAMIONES

OPERACIONES OP-B04

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-B04 ST BAC 214313515 213592199 8/09/2023 21:30 TRANSPORTE R-R SAS - EMPRESA 
COMERCIAL D

2 PALE

OP-B04 ST BAC 213860797 213597962 8/09/2023 21:30 LDSOBRERUEDAS SAS - LOGISTICA Y 
DISTRIBU

3 PALE

OP-B04 ST BAC 214256425 213586009 8/09/2023 21:30 TRANSPORTES TVL SA 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214338785 213591870 8/09/2023 21:30 C Y G SOLUCIONES EN TRANSPORTE 
S.A.S.

3 PAQU

OP-B04 ST BAC 214343370 213588616 8/09/2023 21:30 VIOTRANSCOLOMBIA S.A.S 28 PALE

OP-B04 ST BAC 214363326 213594192 8/09/2023 21:30 LITECAR SAS - LINEAS TECNICAS DE 
CARGAME

1 BULT

OP-B04 ST BAC 214254531 213591797 8/09/2023 22:30 C.H. ROBINSON INTERNATIONAL 
COLOMBIA SAS

3 PALE

OP-B04 ST BAC 214440180 213588126 8/09/2023 22:30 EDUARDO BOTERO SOTO SA 2 PALE

OP-B04 ST BAC 214306997 213591743 8/09/2023 22:30 COLTANQUES SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214276079 213591744 8/09/2023 22:30 COLTANQUES SAS 1 PALE

OP-B04 ST BAC 214218571 213591637 8/09/2023 22:30 COMPANIA TRANSPORTADORA 
ANDINOS COLOMBIA

7 PALE

OPERACIONES OP-PATIOV

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

OP-PATIOV ST BAC 213757796 213506278 8/09/2023 12:30 NO INTERVIENE 7 VEH3

OP-PATIOV ST BAC 214106794 213506278 8/09/2023 12:30 NO INTERVIENE 7 VEH3

OP-PATIOV ST BAC 214091519 213587585 8/09/2023 14:00 NO INTERVIENE 1 VEH3

OP-PATIOV ST BAC 214041795 213506278 8/09/2023 14:30 NO INTERVIENE 7 VEH3

OP-PATIOV ST BAC 214181794 213506278 8/09/2023 14:30 NO INTERVIENE 7 VEH3

OP-PATIOV ST BAC 213915795 213506278 8/09/2023 16:00 NO INTERVIENE 7 VEH3

OPERACIONES PATIOS

Sitio de 
Operación

Evento Tipo Autorización No. Servicio Fecha 
programación

Agente Aduanas/ 
Transportador

Observaciones

PATIOS IT CAB 204255070 202637851 8/09/2023 12:30 GRUAS PEREIRA S.A 1 PIEZ

 

Observaciones

ICC: Inspección de Contenedor VA: VacIado CAB:  Contenedor a Bodega M: Inspección de Mercancía I: Inspección ICA

ICS: Inspección de Carga Suelta LL: Llenado BAC:  Bodega a Contenedor N: Inspección Antinarcóticos H: Inspección INVIMA

IM: Ingreso Marítimo ST: Salida Terrestre CAC: Camión a Contenedor / Contenedor a Camión U: Inspección Indumil R: Reconocimiento de Mercancía

RM: Retiro Marítimo IT: Ingreso Terrestre A: Inspección Aduanera C: Inspección CSI E: Etiquetado de Mercancía

PARA TENER EN CUENTA

? Para vaciados, inspecciones, cargues y descargues las solicitudes enviadas de lunes a viernes hasta las 10:30 serán atendidas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes 
enviadas entre las 10:31 y las 17:00 serán atendidas  para programación del día siguiente a la solicitud.
? Las solicitudes recibidas los días sábados hasta las 10:00, serán programadas a partir de las 13:00 del mismo día y las solicitudes recibidas entre las 10:01 y las 12:00 serán atendidas 
el día lunes (no festivo); si en la solicitud se  registra la fecha y hora sugerida para el día domingo y/o festivo siguiente se atenderá acorde.
? Las solicitudes recibidas los días sábados después de las 12:00 serán programadas a partir de las 13:00 del día lunes (no festivo).
? Para programar servicios de Vaciado de Contenedor a Camión o Llenado de Camión a Contenedor la agencia de aduanas debe enviar la solicitud de programación de llenado/vaciado 
y cargue/descargue  en un mismo correo electrónico a psc@sprc.com.co o psc@contecar.com.co según sea el caso, especificando los ARIMS y el orden de ingreso de los vehículos. 
? La programación de servicios a la carga puede ser modificada sin previo aviso y se encuentra sujeta a disponibilidad y colas de trabajo por cada terminal, por favor verificar su cita 
antes  de presentarse en puerta.


